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EDITORIAL
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Die Wirecard AG gehort zu den weltweit fihrenden
Unternehmen flr elektronische Zahlungssysteme,
Risikomanagement und Kommunikationsservices.
Unsere Ldsungen erreichen nachhaltige Kosten- und
Prozessvorteile und steigern die Wertschdpfung
— mit héchster Zahlungssicherheit.

Die Wirecard Bank AG erganzt das Service-Portfolio
der Wirecard AG um die Vergabe von Kredit-
kartenakzeptanzvertragen, die Herausgabe eigener
Kartenprodukte sowie Corporate Accounts.

Dariiber hat die Wirecard AG mit dem Supplier and
Commission Payments eine L&sung entwickelt, die
in der Tourismusbranche fur neue Impulse sorgt. Auf
der Basis der virtuellen Kreditkarte automatisieren
die Supplier and Commission Payments die weltwei-
te Zahlungsabwicklung im B2B-Bereich. Damit bietet
Wirecard ein besonders schnelles und kostengins-
tiges Verfahren fur die Abwicklung internationaler
Zahlungen in der Tourismusbranche.

Dr. Markus Braun
Vorstandsvorsitzender der Wirecard AG



WIRECARD AG

Virtuelle Kredit-
karten fur weltwelite
Geldtransfers

Mit virtuellen Kreditkarten weltweite Geld-
transfers in Sekundenschnelle und zu den giins-
tigen Konditionen einer Kreditkartentransaktion
durchflihren.

Die Wirecard AG unterstltzt die Tourismusbranche
mit dem Supplier and Commisson Payments.
Auf der
nen etwa Hotelbuchungsportale

Basis der \virtuelle Kreditkarte kon-
internationale
Zahlungsabwicklung in Sekundenschnelle und zu den
gunstigen Konditionen einer Kreditkartentransaktion

durchfuhren.

Mit ihrem Produkt Supplier and Commission Payment
ermoglicht es die Wirecard AG der Tourismusbranche
ihre weltweite Zahlungsabwicklung im B2B-Bereich
zu automatisieren.

Zahlreiche Kunden der Wirecard AG setzen bereits auf
die im vergangenen Jahr vorgestellte Losung — dar-
unter fuhrende internationale Hotelbuchungsportale.

Die Supplier and Commission Payments basieren
auf der automatisierten Herausgabe von ,virtuel-
len* Kreditkarten durch die Wirecard Bank AG.
Diese erlaubt es beispielsweise, dass internationa-
le Hotelbuchungen Uber Online Plattformen, GDS
(Global Distribution Service) bzw. Reiseblros mittels
der virtuellen Kreditkarte in Echtzeit an das jeweilige
Hotel weitergeleitet werden. Hotelbuchungen sind
somit auch dann moglich, wenn der Konsument
nicht Uber eine eigene Kreditkarte verflgt oder er die
Buchung mit einem alternativen Zahlungsverfahren
begleichen mochte.

Der
Hinterlegung von Zahlungs- und Teilzahlungszielen

eigentliche Zahlungszeitpunkt wird durch
(z.B. bei Buchung, bei Anreise oder bei Abreise) frei
bestimmt. Davon profitieren alle Seiten: Das Hotel
erhalt eine garantierte Zahlung und der Vermittler
einen deutlichen Liquiditatsvorteil.



Der Vorteil: Die eindeutige Zuordnung der Buchung zur
Zahlung sowie die Sicherheit des Zahlungsvorgangs
an sich sind durch die einmalige und zweckgebun-
dene Verwendung der ,virtuellen® Kreditkarte garan-
tiert.

Die Wirecard Supplier and Commission Payments
Losung ist vollstdndig in die Wirecard Zahlungs-
verkehrsplattform integriert. Optional kdnnen so bei
Geldeingdngen automatisiert anteilige Auszahlungen
an Zulieferer oder Vertriebspartner ausgeldst werden.
Damit bietet Wirecard ein besonders schnelles und
kostengunstiges Verfahren flr die Abwicklung inter-
nationaler Zahlungen in der Tourismusbranche.

Die Zahlungsldsungen der Wirecard AG.

Airlines

Abgleich von Zahlungs- und Buchungsdaten

Anbindung an Reservierungssysteme und GDS
UATP-Karten, z.B. Airplus
BSP Clearing

Veranstalter
Supplier and Commission Payments
Anbindung an Front- und Mid-Office Systeme
Zentralisierte Zahlungsstrome
Integriertes Risikomanagement

Reisebiiros

e |ntegration in Mid- und Backoffice Systeme

e Kredit- und Debitkarten, EC-Cash,
Elektronische Lastschrift und vieles mehr

¢ Virtuelles Terminal

Hotels

e Supplier and Commission Payments

e Zahlungsabwicklung in Uber 170 Wahrungen
e Multi-Acquiring
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INTERVIEW

Grenzenlose
Moglichkeiten fur
die Reisebranche

Jorg Méller, Vice President Sales der Wirecard
AG, liber innovative Payment-Ldsungen fiir die

Reisebranche.

Welchen Stellenwert nimmt das Geschaftsfeld Travel
flr die Wirecard AG ein?

Méller: Travel ist ganz klar einer unser
SchlUsselmarkte. So werden derzeit rund 40 Prozent
aller Reisebuchungen im Internet vorgenommen.
Tendenz steigend. Die Spannbreite der Leistungen
reicht vom Erwerb eines Flugtickets Uber die
Buchung eines Hotelzimmers bis zur kompletten
Pauschalreise. Daraus ergibt sich fur die Wirecard

AG ein erhebliches Potenzial.

Inwieweit unterscheiden sich die Anforderungen an
Zahlungslésungen in der Reisebranche von denen
anderer Geschaftsfelder?

Moller: Die Wirecard AG ist derzeit im Segment Travel
vor allem in drei Bereichen tatig: Hotels, Airlines und
Tour Operater. Jedes dieser Segmente stellt an uns
ganz eigene, sehr komplexe Anforderungen.

Koénnten Sie kurz auf die jeweiligen Herausforderun-
gen eingehen?

Méller: Wenn es um Airlines geht, stehen die
speziellen Airlinedaten bei der Integration in die
Buchungsmaschinen im Mittelpunkt. Im Hotel-
gewerbe gehort die No-Show und Prepaid-Thematik
zu den zentralen Herausforderungen. Und bei den
Tour Operater werden unsere Payment-L6sungen
den hochst individuellen Zahlungskonzepten der

weltweiten Anbieter gerecht.



Wie definieren Sie im Bereich Travel den zentralen
Benefit der Wirecard AG?

Moller: Unsere Kernkompetenz liegt zum einen in
der Integration in Buchungsmaschinen und Switches.
Zum anderen bieten wir die Mdglichkeit mehrere
Banken gleichzeitig abzuwickeln. Wir ermdglichen
den Travel-Unternehmen also die freie Wahl lhres
Acquirers.

Auf welcher Basis funktioniert das Multi-Acquiring?

Moller: Einerseits besitzt die Wirecard AG ein groBes
Acquirernetzwerk, andererseits sind wir aufgrund
unserer flexiblen Grundarchitektur in der Lage inner-
halb klrzester Zeit jeden Acquirer anzubinden und
den Kunden zur Verflgung zu stellen. Auf diese
Art und Weise kdnnen unsere Kunden im Travel-
Segment dynamisch zu jedem beliebigen Acquirer
durchbuchen. Das ist ein klarer Vorteil in einem inter-
nationalen Geschéftsfeld.
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Weltweite
Zahlungslosungen

Die Reisebranche ist ein besonderes Geschafts-
feld, das besondere Zahlungssysteme erfor-
dert. Die Wirecard AG hat speziell fiir Airline-
und Tourismusunternehmen ein Ldsungspaket
entwickelt, das durch Leistung, Komfort und
Sicherheit liberzeugt. Starten Sie durch. Mit den
Payment-Losungen der Wirecard.

Elektronische Zahlungsabwicklung

Die Wirecard AG organisiert lhren Finanzfluss.
Von der Ausfilhrung der Zahlung bis zur
Uberwachung der Geldeinginge fiir alle gangi-
gen Zahlungsarten.

Die Wirecard AG unterstitzt |hr Unternehmen
mit intelligenten Ld&sungen fur das E-Payment.
Professionell, sicher und transparent.

Die E-Payment-Services und Risikomanagement-
L&sungen der Wirecard AG bringen Ihr Unternehmen
voran. Wir bieten durchdachte Ldsungen fUr das
Card Processing. Und unterstitzen Ihr Unternehmen
bei der Integration innovativer Payment-L&sungen
wie Wire Transfer, EFT und Cash-in-Advance.

Die neueste Produkt-Innovation der Wirecard AG:
Die virtuelle MasterCard mit der Konsumenten bei
weltweit mehreren Millionen Online-Shops bezahlen
kénnen.




Kreditkartenakzeptanz

Die Wirecard Bank AG bietet das Acquiring fiir
Kreditkarten wie VISA, MasterCard, American
Express, Diners, JCB oder EC-Cash am POS-
Terminal.

Die Wirecard AG begleitet Ihr Unternehmen durch
alle Phasen des Anmeldeprozesses beim Kredit-
kartenanbieter. Unsere Experten fuhren die Formali-
taten des Kreditkartenakzeptanzvertrages aus und
fungieren als Schnittstelle zu dem von Ihnen bevor-

zugten Kreditkartenunternehmen.

Card Processing

Quality of Service, Flexibilitat und Verfiigbarkeit
kennzeichnendas Card Processing der Wirecard.
Der reibungslose Ablauf lhrer Zahlungsvorgange
ist unser Ziel - auch in Spitzenzeiten mit hohen
Umsétzen.

Die Wirecard AG unterstitzt Visa, JCB und
MasterCard. Dazu kommen aktuelle Anti-Fraud-

Verfahren wie ,Verified by Visa” oder ,Master Secure
Code”.

Die Wirecard AG setzt darlber hinaus auch bei
MaBstébe.
Unterschiedliche, hoch performante Verfahren mini-

den Fraud Protection Services
mieren das Risiko von Zahlungsausféllen und redu-
zieren die Prozess- Folgekosten Ihres Unternehmens.
Steigern Sie Ihren Gewinn und lhre Sicherheit — mit
dem Card Processing der Wirecard AG.




EFT

Das EFT-Processing der Wirecard AG aktiviert
diejenigen Kunden, die ihre Zahlungen lieber
tiiber das Bankkonto organisieren.

Zahlungssysteme, die ausschlieBlich auf das
Card Processing setzen, sind hocheffizient. Sie
haben jedoch auch einen entscheidenden
Schwachpunkt: Nicht jeder potenzielle Kunde tatigt
Finanztransaktionen Uber die Kredit- und Debitkarte.
Das EFT-Processing der Wirecard aktiviert jene
Kéaufer- und Nutzerschichten, die ihre Zahlungen
Uber das Bankkonto organisieren.

EFT — die AbkUrzung fur Electronic Fund Transfer —
integriert drei kontenbezogene Zahlungsmoglich-
keiten:

per Lastschrift
per Wire Transfer/Uberweisung
per Cash-in-Advance/Vorauskasse.

Das EFT-System der Wirecard setzt auf ein globales
Netzwerk, das die Akzeptanz und die Ausflihrung
von lokalen Uberweisungen im internationalen
Zahlungsverkehr ermdglicht. Wir organisieren lhr
E-Payment: Von der Ausfiihrung der Transaktionen
bis zur Uberwachung der Geldeingange.
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Virtuelles Terminal

Das virtuelle Terminal, die webbasierte
Zahlungsplattform der Wirecard AG, ist von
jedem PC mit Internetanschluss fiir manuelle
Zahlungen zuganglich.

Das virtuelle Terminal setzt beim Management von
Zahlungsvorgangen Uber Kredit- und EC-Karte am
Point-of-Sale neue MaBstabe. Das Konzept: lhre
Zahlungsdaten werden beim virtuellen Terminal Uber
eine Weboberflache eingegeben oder Uber ein Karten-
lesegerat von der Kredit- oder EC-Karte eingelesen
und verschlisselt an die Wirecard AG Ubertragen.

Im System der Wirecard AG durchlaufen die
Zahlungsdaten eine Reihe von Prifmechanismen —
etwa den Bonitatscheck — bevor die Autorisierung des
Transfers wird.

freigegeben Umfangreiche

Statistikansichten, Kontosplittingfunktionen und
Benchmark-Features runden das Leistungsspektrum

des virtuellen Terminals ab.

Risikomanagement

Mit Sicherheitsstandards wie 3D Secure bie-
tet lhnen die Wirecard AG maximale Zahlungs-
sicherheit. So schiitzen Sie lhre Umsétze und
bilden die Grundlage fiir Ihr Wachstum.

Risikomanagement ist ein hoch komplexer Prozess,
der stédndig neuen Anforderungen unterworfen ist.
Nur ein Sicherheitskonzept, das leistungsféhige
Schutzmechanismen bindelt, garantiert Schutz vor
Zahlungsausféllen. Die Wirecard AG bietet ein brei-
tes Spektrum individueller, voll integrierter Fraud
Protection Tools. Die Risikomanagement-Konzepte
der Wirecard AG helfen potenzielle Gefahren schon
bei der Zahlungseinreichung zu erkennen und friihzei-
tig zu minimieren. Wir nutzen Uberprifungsverfahren
wie CVV2-Check, LUHN-Check oder der Prif-
nummerncheck fir Kontonummern. DarUber hinaus
kann in Zusammenarbeit mit lhren Unternehmen ein
individueller Prufprozess erarbeitet werden. Unser
System wird préazise auf lhre Unternehmensmerkmale
zugeschnitten — denn nur individualisierte Sicherheit
ist nachhaltige Sicherheit.
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Sprechen Sie mit unserem Expertenteam Uber |hre Ideen und
Konzepte fUr Inr Payment. Gemeinsam entwickeln wir Lésungen.

Wirecard AG

Bretonischer Ring 4

85630 Grasbrunn
Deutschland

Tel.:  +49 (0) 89 44 24-0400
Fax: +49 (0) 89 44 24-0500

www.wirecard.com
sales@wirecard.com
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